De reis naar de Cloud binnen NS
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Waar liepen we tegen aan?

Een verouderd intranet;

« Het was van iedereen binnen NS

« Enorm veel ballast uit verleden, dat niet meer gebruikt werd

« Voldeed niet meer aan klantwensen, bedrijfsonderdelen wilden hun eigen Portaal bouwen

« Complex door diverse technieken en oplossingen (b.v. WebSphere, CMS en Open IMS matchen
niet)

* Niet meer stabiel, veel incidenten

« Support op onderdelen (b.v. Open IMS) verviel in 2013

Kortom; NS IT moest tempo maken om voorbereid te zijn op de toekomst
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Gartner: zowel MicroSoft als IBM zijn goed
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As of October 2011
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SharePoint

» Had de voorkeur (functioneel en toekomst vast), maar duurder door andere licentie
structuur MS (licentie per gebruikers)

» Door Sharepoint OnLine (off premise) was financieel synergie te behalen met wens NSR
mail voor directen door licentie structuur Microsoft

» Herbouw in Sharepoint OnLine was logisch, gezien ontwikkelingen in IT landschap en
visie NS IT.
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Visie NS IT
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De Nieuwe Werkplek Online

» Samenwerken op SharePoint

» Chatten met collega’s via Lync

» Vernieuwde mappenstructuur

» Windows 8

» Office 2013

» Eenduidige emailadressen eindigend met @ns.nl

» Self Service: wachtwoord wijzigen
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Ambitie NS IT

Binnen 2 jaar zijn alle NS medewerkers Cloud gebruikers
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Portaal werkplek

« Samenwerken in SharePoint Online

» Alle mailboxen in Exchange Online

e Archief Shares in Cloud

« Leveren van Cloud services als een dienst

» Volledig gebruik Office Online
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