Binnen waar maken wat je buiten belooft

Aanpak vooreen succesvolle digital workplace



Digital workplace design

Strategie, ontwerp en realisatie van tools die mensen ondersteunen
en verbinden in hun dagelijks werk



Binnen waarmaken
wat je buiten belooft

Eeninspirerende missie, ambitieuze
doelstellingen en een ronkend
marketingverhaal. Het zijn je
medewerkers die binnen moeten
waarmaken wat je buiten belooft.

¢



Medewerkers
ondersteunenin
het dagelijks werk

De digital workplace ondersteunt
medewerkers in hun dagelijks werk. Zo
maken we het werk makkelijker en

leuker.

¢



Medewerkers met
elkaar verbinden

De digital workplace verbindt
medewerkers met elkaar. Zo delen ze
optimaal kennis, ervaring en creativiteit
om samen te werken aan de strategie.

¢



Succesfactoren van
de digital workplace

[ Heldere strategie en governance

[ Eindgebruiker centraal bij het
ontwerp

d Adoptiestrategie, want het is pas een
succes als het gebruikt wordt

[ Logische samenhang tussen de tools

A Commitment van management

>
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Stip op de horizon



Stip op de horizon

anfll

Ambitie, Doel & KPI's



Wat wil je bereiken als
organisatie? Wat wil je als
resultaat hebben? En hoe ga je
het meetbaar maken?

Stip op de horizon



Stip op de horizon
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Ambitie, Doel & KPI's Doelgroepen



Stip op de horizon

il O

Ambitie, Doel & KPI's Wie krijgen er te maken met de

verandering?



Stip op de horizon
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Ambitie, Doel & KPI's Doelgroepen Context & Cultuur



Stip op de horizon
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Ambitie, Doel & KPI's Doelgroepen Context & Cultuur



Stip op de horizon
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o Hoe gaat de verandering vallen
Ambitie, Doel & KPI's Doelgroepen in de organisatie? Enin welke

context?



Stip op de horizon
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Ambitie, Doel & KPI's Doelgroepen Context & Cultuur



Stip op de horizon
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Het strategisch fundament
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Ontwerp oplossing

?




Ontwerp oplossing

Knelpunten




Als een type gebruiker
wil ik ‘lets doen’
zodat ik ‘er iets aan heb’



Ontwerp oplossing
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de impact van de oplossing op de organisatie
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Adoptie toolbox




Realiseren, implementeren & gebruiken

1ll

Gebruiken
& Leren



Realiseren, implementeren & gebruiken
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1ll

Ontwerpen
& bouwen
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Realiseren, implementeren & gebruiken
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Ontwerpen
& bouwen



Realiseren, implementeren & gebruiken
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Doelen halen
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